Dia Proff Norge AS (DPN) Etiske retningslinjer for
forretningsetikk og atferd (COBEC)

Introduksjon

DPNs policy er a drive virksomheten i samsvar med gjeldende lover, regler og forskrifter,
med arlighet og integritet, pa en mate som viser respekt for lokale kulturelle og etniske
skikker, og med en sterk forpliktelse til de hgyeste etiske standardene. DPN krever hgy
integritet og god etisk dgmmekraft fra selskapets ansatte, strategiske
forretningspartnere og underleverandgrer/leverandgrer til enhver tid.

Disse retningslinjene dekker et bredt spekter av forretningspraksiser og prosedyrer. De
dekker ikke alle mulige problemstillinger, men fastsetter grunnleggende prinsipper for

alle forretningstransaksjoner. DPNs policy gjelder for ulike DPN-operasjoner, og du ma
kjenne til og falge de spesifikke retningslinjene som gjelder for dine arbeidsoppgaver.

DPNs etiske retningslinjer for forretningsetikk og atferd fastsetter spesifikke regler for
virksomhetsstyring for DNs ansatte, leverandgrer, agenter og representanter. Disse
retningslinjene er utviklet og ment & bli anvendt i god tro med rimelig forretningsmessig
vurdering for 8 hjelpe DPN med & na sine drifts- og gkonomiske mal innenfor rammen av
loven og i samsvar med etisk opptreden.

Det er det personlige ansvaret til hver ansatt, leverandgr og agent i DPN & overholde
standardene og restriksjonene, enten de er palagt ved lov eller gjennom disse
retningslinjene. Enhver ansatt, leverandgr eller agent som ikke overholder disse
standardene og restriksjonene, handler utenfor sitt ansettelses- eller oppdragsomrade.

Dersom en lov eri konflikt med en policy i disse retningslinjene, skal loven fglges.
Dersom en lokal skikk eller policy er i konflikt med disse retningslinjene, skal COBEC
folges. Ved sparsmal om slike konflikter skal disse rettes til DPNs Compliance and
Ethics Officer, John I. @glaend.
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Overholdelse av lover og DPNs policy

A overholde loven, bade i ord og handling, er grunnlaget for DPNs etiske standarder.
Hver ansatt, leverandgr og agent i DPN ma respektere og falge lovene, reglene og
forskriftene i de byene, delstatene og landene der vi opererer. Selv om ansatte,
leverandarer og agenter ikke forventes a kjenne detaljene i alle disse lovene, er det viktig
a vite nok til & kunne sgke rad fra veiledere, ledere eller annet relevant personell.

DPN fglger spesifikt Straffeloven 8 276a om korrupsjon, FN-konvensjonen mot
korrupsjon vedtatt i Generalforsamlingens resolusjon 58/4 av 31. oktober 2003, samt
den amerikanske loven Foreign Corrupt Practices Act fra 1977 (FCPA). Bestemmelsene i
FCPA forbyr forsettelig bruk av post eller andre kommunikasjonsmidler for 4 tilby,
betale, love a betale eller autorisere betaling av penger eller noe av verdi til en person,
med viten om at hele eller deler av verdien vil bli tilbudt, gitt eller lovet direkte eller
indirekte til en utenlandsk tjenestemann for a pavirke vedkommende i sin offisielle
kapasitet eller oppna en utilbgrlig fordel.

DPNs policy er at ingen ansatte, leverandgrer eller agenter skal delta, direkte eller
giennom andre parter, i sensitive transaksjoner, enten pa vegne av DPN eller som
individuelle direktgrer, ledere eller ansatte.

Sensitive transaksjoner inkluderer (men er ikke begrenset til):

¢ Tilby eller motta betalinger fra offentlige tjenestemenn eller ansatte

¢ Ulovlige betalinger relatert til rabatter eller refusjoner

¢ Ulovlige politiske bidrag

e Andre betalinger gjort eller mottatt med hensikt 8 pavirke forretningsavtaler
¢ Kommersiell bestikkelse eller returprovisjoner

Videre, i samsvar med bestemmelsene i den amerikanske Anti-Kickback Act, skal ingen
ansatte, agenter eller leverandgrer tilby, og DPN-ansatte skal ikke be om eller akseptere
penger, gebyrer, provisjoner, kreditter, gaver, tjenester eller kompensasjon av noe slag
som gis for 8 oppna eller belgnne gunstig behandling i forbindelse med en
innkjgpsavtale.

Ansvar ved anskaffelser DPNs ansatte skal opprettholde de hgyeste etiske
standardene ved gjennomfgring av anskaffelser. Vi forventer at leverandgrer og agenter
gjor det samme.

Forretningsmessige etiske retningslinjer inkluderer:

e Unnga uetiske, uriktige eller kompromitterende handlinger

e Vise lojalitet til arbeidsgiver gjiennom aktsomhet og lovlig oppfyllelse av oppgaver
e |kke ha personlige eller profesjonelle aktiviteter som skaper interessekonflikter

o lkke akseptere gaver eller tienester som kan pavirke beslutninger

¢ Behandle konfidensiell informasjon med omhu

e Opprettholde positive leverandgrforhold med hgflighet og upartiskhet

e Unnga samtaler om konkurransebegrensende avtaler



e Overholde lover som regulerer anskaffelser og logistikk
e Sikre atinternasjonale anskaffelser er i samsvar med gjeldende lover og praksis

Interessekonflikter DPN har en praksis for 8 identifisere og unnga eller redusere
interessekonflikter (COl). Ansatte, leverandgrer og agenter skal aldri la personlige
interesser komme i konflikt med DPNs eller kunders interesser.

Dersom en interessekonflikt oppdages, kan DPNs ledelse ta fglgende tiltak:

¢ Tillate avtalen dersom den anses & vaere i DPNs beste interesse
¢ Redusere konflikten gjennom spesifikke betingelser i avtalen
o Diskvalifisere leverandgren fra avtalen

Rapportering av tvilsom praksis Alle DPNs leverandgrer og kunder er forpliktet til &
rapportere eventuelle tvilsomme praksiser eller foreslatte handlinger. Vi forventer at
slike tilfeller umiddelbart rapporteres til DPNs Daglig leder via e-post.
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